
Add Pica (Problem Identification) 

Cara menambahkan Pica pada item-item yang berada pada menu My Sales Plan baik itu di level 4, 3, 2 

dan 1 bisa anda lakukan dengan cara seperti pada gambar di bawah ini : 

 

Keterangan : 

Pada gambar di atas, kita bisa menambahkan Add Pica dengan cara menchecklist salah satu atau pun lebih 

item yang akan di berikan pica. Setelah itu klik pada tombol Add Pica yang berada pada atas data tabel 

sebelah kanan (gambar bisa di lihat pada contoh di atas). Pada contoh di atas adalah contoh 1 item yang 

akan di berikan Pica. 

 

Keterangan :  

Pada gambar di atas menunjukkan form Add Pica di Level 4 yang akan di inputkan, dengan informasi sesuai 

dengan apa yang kita checklist sebelumnya, karena sebelumnya kita checklist sebanyak 1 item maka pada 

informasi Form Add Pica di atas akan menampilkan informasi yang sesuai dengan apa yang kita checklist 

tadi yaitu Customer = GMF (AK), Product = Engine, Registration/SN = 523966 dan pada Acivity of Pica 

tabelnya masih kosong, karena belum di inputkan sama sekali Pica nya. 



 

Keterangan :  

Pada gambar di atas adalah Form untuk kita melakukan penginputan PICA nya, form di atas akan terbuka 

jika kita klik pada tombol Add Pica seperti di tunjukkan pada gambar contoh yang pertama. 

 

 

Keterangan :  



Pada gambar di atas adalah contoh Pica dari item Customer (GMF AK) dengan Product Engine dan Serial 

Number 523966. Pada kolom inputan Activity of Pica ada beberapa kolom yang harus di inputkan Activity 

Plan yaitu Menunggu kelengkapan LLP , Output nya yaitu LLP , Start Date adalah tanggal di mulainya Pica, 

End Date adalah menentukan kapan tanggat terakhir Pica nya, Sent To yaitu orang yang di follow up untuk 

memberikan bantuan atau solusi yang sedang di hadapi oleh orang yang memfollow up dengan 

permasalah pada item pekerjaan yang terkendala. 

 

 

Keterangan : 

Pada gambar di atas adalah hasil inputan Pica yang tadi telah di inputkan. Pica juga bisa di inputkan lebih 

dari sekali, tinggal kita ulangi cara seperti sebelumnya. 

 

 



Pada gambar di atas adalah contoh apabila kita ingin membuat Pica untuk 2 item maka tinggal kita lakukan 

proses checklist sebanyak 2 item yang akan kita beri Pica. Untuk proses pembuatan Pica nya tinggal kita 

ikuti cara sebelumnya sama seperti dengan Pica untuk 1 item. Create Pica sendiri bisa di lakukan multiple, 

satu, dua ataupun lebih tergantung item mana yang akan kita buat pica dan posisinya tidak mesti 

berurutan rownya. 

 

 

Keterangan :  

Pada gambar di atas adalah tampilan setelah kita checklist sebanyak 2 item Engine maka akan tampil serial 

number sebanyak 2 serial number engine yang kita checklist tadi. Dan untuk menambahkan Pica nya kita 

tinggal ikuti cara sebelumnya. 

 

 


